
   LAMPIRAN 1 
JABATAN LAUT SARAWAK 

 
BORANG MAKLUMAT ADUAN PELANGGAN 

A. BUTIR-BUTIR PENGADU 
 

Nama Pengadu :                                          No. Kad Pengenalan : 
 
Alamat :                                                        No. Telefon : 
 
 
B. MAKLUMAT ADUAN 

 
Surat                         Telefon                        Datang Sendiri                      Akhbar   
 
 
Komputer (e-mail)                                        Lain-lain nyatakan :  ……………………………. 
 
Butir-butir aduan (sila gunakan kertas sambungan jika ruang tidak mencukupi) : 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………….. 
 
Tandatangan :  …………………………….         Tarikh :  ……………………………  

 
 
C. MAKLUMAT SIASATAN 
 
Perkara (sila nyatakan) :  ……………………………………………………………………………… 
                                         ……………………………………………………………………………… 
                                         ……………………………………………………………………………… 
 
Nama :  …………………………………………… 
 
Tandatangan :  …………………………………..       Tarikh :  ……………………………. 
                       
 
D. TINDAKAN YANG DIAMBIL 
 

i)  Ulasan             :  …………………………………………………………………………………. 
                               …………………………………………………………………………………. 
ii) Cadangan        :  …………………………………………………………………………………. 
    (jika ada)             ………………………………………………………………………………… 
 

Nama :  …………………………………………..         Tarikh :  ……………………………. 
 

Tandatangan :  …………………………………. 
   
Selepas mengisi borang ini sila hantar atau Fax kepada alamat seperti di bawah: 
 

JABATAN LAUT SARAWAK 
[SARAWAK MARINE DEPARTMENT] 

Lot 683, Seksyen 66, Jalan Utama, 
93619  Kuching 

[Fax: 082-339422] 
 


